
Numer zamówienia:........................................................................

Imię i Nazwisko:................................................................................

Adres:.....................................................................................................

E-mail:.....................................................................................................

 

 

 

 

 

Po odebraniu i sprawdzeniu przesyłki przez nas, w
ciągu 14dni zwrócimy środki na rachunek/kartę, z której
dokonana była wpłata.

Składając zamówienie płaciłam/em:

    przez PayU

    przelewem tradycyjnym

    PayPal

3. Wyślij

Zwrotu możesz dokonać za
pośrednictwem naszego kuriera
DPD,  w tym celu wejdź w zakładkę
ZWROTY I REKLAMACJE i
wypełnij informację dotyczące
przesyłki zwrotnej. Wysłanie
zwrotu kosztuje 15,00 PLN. Kwota
ta zostanie odliczona od zwracanej
Ci kwoty.

FORMULARZ ZWROTU
.....................................................

(miejscowość, data)

1.Wypełnij formularz

Jeśli chcesz zwrócić produkt,
proszę wypełnij formularz oraz
dołącz do niego dowód zakupu
(paragon) i umieść go w
przesyłce zwrotnej. Na zwrot
masz 14dni od momentu
otrzymania paczki.

2.Przygotuj paczkę oraz
odpowiednio ją zabezpiecz.

Upewnij się, że zwracany produkt jest
w nienaruszonym stanie (posiada
oryginalne, niezerwane metki, nie
nosi śladów używania np.
makijażu/plam. Zapakuj zwracany
produkt i formularz w nasze pudełko.

Możesz też samodzielnie
nadać przesyłkę na adres:

ÉMILIE 
Emilia Lubańska-Jóźwiak
ul.Krótka 5
05-532 Baniocha

(np.IMHHJKNNT)

SZCZEGÓŁY ZAMÓWIENIA:

..............................................................................................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................................................................................

..............................................................................................................................................................................................................................................................

NAZWA PRODUKTU ROZMIAR ILOŚĆ CENA ZWROT REKLAMACJA

PRZYCZYNA ZWROTU:
 

Rozmiar: za mały
 

Rozmiar: za duży

Nie pasuje mi

Błędnie wysłany przez nas: model /rozmiar / kolor

 Uszkodzone (krótko opisz wadę)

.............................................................................

.............................................................................

.............................................................................

Uwagi:

..........................................................

..........................................................

..........................................................

Produkt: za krótki

Produkt: za długi

Oświadczam, że zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r. poz. 827) odstępuję od umowy
sprzedaży oraz znane mi są warunki zwrotu i reklamacji towaru określone w Regulaminie Sklepu dostępnym pod adresem

www.emilieatelier.pl

...............................................................................
(czytelny podpis klienta)

W razie dodatkowych pytań skontaktuj się z nami: info@emilieatelier.pl

Sprzedawca przyjął towar

Zwrot został wykonany

WYPEŁNIA SPRZEDAWCA:TAK NIE

ZWROT: ...........................................

ZWROT: DPD SAMODZIELNY

Inne

https://emilieatelier.pl/content/6-zwroty-i-reklamacje

